Van: Dhr Van den Berg

Verzonden: maandag 31 mei 2021 19:25

Aan: griffier <griffier@alblasserdam.nl>

Onderwerp: Brief d.d. 5 mei 2021 van [ NN ] aan de Raad van de gemeente Alblasserdam

Geachte Raad,

Wij ontvingen bijgaande e-mail d.d. 5 mei 2021 van [ NN ] gericht aan de Raad van de gemeente
Alblasserdam met als onderwerp ‘bouwkwaliteit’. In deze e-mail wordt ons bedrijf en een ander
bouwbedrijf genoemd waarbij de betreffende inwoner van Alblasserdam bedenkingen heeft bij onder meer
de door ons bedrijf geleverde (bouw)kwaliteit. De inwoner suggereert de gemeente Alblasserdam geen
zaken te doen met de in zijn e-mail genoemde bouwbedrijven waar ons bedrijf er dus één van is.

Wij hebben met enige verbazing kennis genomen van de inhoud van deze e-mail en willen hierbij graag
onze reactie daarop aan u geven. Hiervoor zijn wij in onze archieven gedoken en schetsen u, naar
aanleiding van dit onderzoek, de volgende situatie.

Ons bedrijf heeft in 1989 zes koopwoningen gebouwd aan de Zeelt in Alblasserdam. Dit is ruim 30 jaar
geleden en er zit klaarblijkelijk dus veel rancune bij de betreffende inwoner dat hij hierover na al die tijd
een e-mail schrijft aan de gemeenteraad van Alblasserdam. Dit schaadt ons bedrijf omdat wij juist zo veel
aandacht besteden aan goed en deugdelijk werk van onze projecten. lk kan u berichten dat wij in onze
administratie overigens geen klacht(en) kunnen vinden van de betreffende koper en op kantoor, binnen
ons bedrijf, is er niemand meer werkzaam die bekend is met dit project. Het is immers 32 jaar geleden en
wij kunnen daarom niet oordelen over deze specifieke klacht.

U zult begrijpen dat een bedrijf niet statisch is maar juist dynamisch waarbij er in 32 jaar continue
veranderingen plaatsvinden. Zo ook bij De Langen & van den Berg waar bijvoorbeeld in 1997 en 2009 een
nieuwe aandeelhouder / eigenaar het bedrijf heeft overgenomen. In de jaren daarna is op momenten de
samenstelling van het management gewijzigd en wordt er dagelijks gewerkt aan een continue proces van
modernisering en verbetering. De stelling in de brief om geen zaken te doen met een bedrijf om iets wat 32
jaar geleden zou hebben plaatsgevonden gaat daarom wat ons betreft veel te ver en wij vinden dit
standpunt onbegrijpelijk en zelf nogal onbehoorlijk. Overigens willen wij zeker niet zeggen dat er 32 jaar
geleden minder goed werd gebouwd door De Langen & van den Berg. Het was vanzelfsprekend een andere
tijd met andere bouwregelgeving en met andere mensen aan het roer. Het is om die reden dat wij
gewoonweg niet kunnen oordelen over dit specifieke bouwproject en de betreffende woning van deze
inwoner. Dit is echt te lang geleden. Overigens stonden wij, voor zover wij weten, ook in die tijd bekend als
een goede en betrouwbare bouwer.

Als uw Raad dan wel de gemeente Alblasserdam dit wenst dan zijn wij bereid om het gesprek met de
betreffende inwoner aan te gaan. Hij kan hiervoor dan met ondergetekende een afspraak inplannen.

Met vriendelijke groet,

A. van den Berg

A. van den Berg
Directeur - de Langen & van den Berg

Burgemeester Uilkensstraat 13
2861 AD Bergambacht
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