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Geachte leden van de gemeenteraad,

U ontvangt deze raadsinformatiebrief naar aanleiding van de schriftelijke vragen die gesteld zijn door 
de fractie van de PvdA omtrent herstelgerichte ondersteuning binnen de Wmo huishoudelijke 
ondersteuning. Deze vragen zijn gesteld naar aanleiding van het NOS Journaal van dinsdag 18 
februari en overige berichtgeving omtrent de organisatie van huishoudelijke ondersteuning binnen de 
Drechtsteden.

Beantwoording schriftelijke vragen: 

Vragen:
1. In het NOS journaal wordt vermeld dat de ouderen “fysieke beproevingen” moesten afleggen 

en niet wisten dat ze dit ook konden weigeren. Wij vinden het niet wenselijk dat mensen zich 
op deze manier kwetsbaar moeten opstellen om hulp te krijgen in huis. Kan het college 
aangeven of deze situatie zich ook voor onze inwoners voordoet?

Inderdaad zet de SDD ook binnen de gemeente Alblasserdam zogenaamde herstelgerichte 
ondersteuning in voor aanvragers van Huishoudelijke Ondersteuning (HO). Dit is gericht op 
het herstel en behoud van fysieke zelfredzaamheid van inwoners die een Wmo melding doen.
De fysieke beproevingen waar het NOS Journaal over spreekt, hebben betrekking op het 
onderzoek naar de fysieke mogelijkheden en beperkingen van de inwoner en kunnen deel 
uitmaken van de intakefase van het Wmo-meldingsproces. 

2. Op welke wijze worden inwoners over de fysieke beproevingen geïnformeerd?

Eerst wordt bepaald of (nog trainbaar) fysiek functioneren ten grondslag ligt aan de beperking. 
Inwoners waarvan we op basis van onderliggend lijden weten dat de oorzaak van het 
probleem niet op het fysiek functioneren ligt, behandelen we via de oorspronkelijke Wmo-
meldingsroute. Dit geldt ongeveer voor de helft van de inwoners die zich meldt met een 
ondersteuningsvraag.
De groep waarbij het fysiek functioneren oorzaak lijkt van de ervaren beperkingen wordt 
uitgenodigd voor een intake door een fysiotherapeut. Daar wordt op basis van lichamelijke 
testen en een uitgebreid gesprek onderzocht of de inwoner fysieke beperkingen ervaart, of 
deze veilig trainbaar zijn én of dit ook een mogelijke oplossing voor de ondersteuningsvraag 
zou kunnen zijn.
 Bij het eerste gesprek zijn inwoners soms verrast, maar na de nodige uitleg, blijkt in de 
meeste gevallen dat er juist ook begrip ontstaat en dat men voordelen ziet. Ouderen hebben 
zeker ook oog voor de groeiende hulpvraag. Zij begrijpen enerzijds dat hulp- en ondersteuning 
voor de meest kwetsbare mensen overeind moet blijven. En anderzijds zien zij ook de 
voordelen van fit blijven voor hun zelfstandigheid.

3. Mocht deze situatie zich ook voordoen bij aanvragen van onze inwoners:
Kan het college zich aansluiten bij onze mening dat deze situatie niet wenselijk is en gaat u 
zich inzetten op verandering van deze regelgeving?
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Wij staan achter de uitgangspunten van herstelgerichte ondersteuning. Tegelijkertijd zijn wij 
van mening dat het belangrijk is dat vooraf goed bepaald wordt of de voorziening passend is 
en op een passende manier wordt ingezet. Wij betreuren dat deze werkwijze ogenschijnlijk 
niet in alle gevallen is gevolgd.

4. Welke stappen onderneemt het college om deze interne procedures en het toezicht binnen de 
thuiszorgregeling te versterken, zodat dergelijke misstanden in de toekomst voorkomen 
kunnen worden? Dit vereist namelijk mogelijk een herziening van de huidige procedures. 

De pilot is afgesproken voor een periode van 2 jaar, zodat de trainings- en borgingsresultaten 
goed in beeld kunnen worden gebracht. Het college ziet naar aanleiding van het nieuwsitem 
van de NOS aanleiding, om in samenwerking met de SDD, de evaluatie van deze interventie 
naar voren te halen. Dit is inmiddels al aangegeven richting de SDD. Dit doen we omdat we 
het belangrijk vinden dat onze interventies op een zinvolle manier worden ingezet, nu en in de 
toekomst.

Wij hopen u hierbij voldoende te hebben geïnformeerd. 

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

De secretaris De burgemeester
M. van Hall J.W. Boersma
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