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Ook zo’n mooie, rustige  
zomer gehad?…..
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(Ook) op het gebied van 
maatschappelijke onrust 

lekker rustig…..
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Maar het protestseizoen 
is weer  begonnen……
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Net als het 
polarisatieseizoen……
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En het 
verkiezingsseizoen……
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Val kabinet 
Rutte 4

Oudgedienden 
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Nieuwe 
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op
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debat 

veranderen
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Summer of hope?
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Neo-sociale 
wending?

Kandidaten-
lijsten

Verkiezings-
programma's

Debatten

Verkiezingen

Formatie

Kabinet

Online 
inmenging

en agitatie?

Claims
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Mijn vakgebied

Veiligheid – veiligheidsbeleving – veiligheidsbeleid
(Massa)psychologie van de veiligheid



Irrationeel
Voorspelbaar 
irrationeel

Rationeel

Wijkveiligheid Geweld tegen de politieIntegraal Veiligheidsbeleid
Maatschappelijke onrust Complottheorieën
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Mijn vakgebied

Vertrouwen overheid

Technocratisch

Empathisch



Opbouw

1. Het snel veranderende veiligheidslandschap
2. Wakker in een vreemde wereld?
3. Ook de criminaliteit is veranderd
4. Deels moeten we het veiligheidsbeleid opnieuw uitvinden
5. Kernuitdagingen voor het lokaal bestuur
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1. 
Het snel veranderende veiligheidslandschap
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alle ogen op de economie
In wat voor wereld zijn we 

beland?Samenleving geschokt

Criminaliteit op straatPublieke 
zorgen

Bestaanszekerheid Divers Pandemie

Social 
media

Opkomst smartphones en 
social media

1e 
Iphone Smartphones en social media gemeengoed    

5G
4G

Rijks-
overheid

Idem x 2

Betrouwb.
Informatie

Bezuinigingen en
‘zelfredzaamheid’

Wiki 
leaks ‘Fake news’ & ‘fake media’, trollingNSA

Functie elders

Onbehagen

Oorlog

Idem x 3
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NPM/MLG Bestuurlijke 
reorganisaties

PGB - Groninger gas - Toeslagaffaire
Frontline-organisaties onder druk



2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alle ogen op de economie
In wat voor wereld zijn we 

beland?Samenleving geschokt

Criminaliteit op straatPublieke 
zorgen

Bestaanszekerheid Divers Pandemie

Social 
media

Opkomst smartphones en 
social media

1e 
Iphone Smartphones en social media gemeengoed    

5G
4G

Rijks-
overheid

Idem x 2

Betrouwb.
Informatie

Bezuinigingen en
‘zelfredzaamheid’ Frontline-organisaties onder druk

Wiki 
leaks ‘Fake news’ & ‘fake media’, trollingNSA

PGB - Groninger gas - Toeslagaffaire Functie elders

Oorlog

Idem x 3
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MeToo
KOZP

BLM Boeren

Bouw

Extinction
Rebellion Etc

Virus-
waanzin

Occcupy
Gilets 
JaunesOnbehagen

Onrust



2.
Wakker in een vreemde wereld?

Een kantelpunt



2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alle ogen op de economie
In wat voor wereld zijn we 

beland?Samenleving geschokt

Criminaliteit op straatPublieke 
zorgen

Bestaanszekerheid Divers Pandemie

Social 
media

Opkomst smartphones en 
social media Smartphones en social media gemeengoed    

Rijks-
overheid

Idem x 2

Betrouwb.
Informatie

Bezuinigingen en
‘zelfredzaamheid’ Frontline-organisaties onder druk

‘Fake news’ & ‘fake media’, trolling

Groninger gas - Toeslagaffaire Functie elders

Onrust
Onbehagen

Oorlog

Idem x 3



Wakker in een vreemde wereld
Metamorfose (Beck)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alle ogen op de economie
In wat voor wereld zijn we 

beland?Samenleving geschokt

Criminaliteit op straatPublieke 
zorgen

Bestaanszekerheid Divers Pandemie

Social 
media

Opkomst smartphones en 
social media Smartphones en social media gemeengoed    

Rijks-
overheid

Idem x 2

Betrouwb.
Informatie

Bezuinigingen en
‘zelfredzaamheid’ Frontline-organisaties onder druk

‘Fake news’ & ‘fake media’, trolling

Groninger gas - Toeslagaffaire Functie elders

Onrust
Onbehagen

Oorlog

Idem x 3



Een veranderde overheid
Minder bescherming, meer afstand, 

meer dreiging, ervaren ethisch tekort 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nieuwe dreigingen
In een complexere, grenze(n)loze wereld

Een nieuwe ‘lens’
Social media + onbehagen

Angst, onzekerheid, frustratie, stress
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Een veranderde overheid
Minder bescherming, meer afstand, 

meer dreiging, ervaren ethisch tekort 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nieuwe dreigingen
In een complexere, grenze(n)loze wereld

Een nieuwe ‘lens’
Social media + onbehagen

Angst, onzekerheid, frustratie, stress

Co
pi

ng

Nationalisme

Populisme

Activisme

Polarisatie

Vertrouwen instituties

Geweld

Complottheorieën
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Ontkenning/afhaken



3. 
Ook de criminaliteit is veranderd





2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Criminaliteit op straatPublieke 
zorgen Bestaanszekerheid ‘Black swans’ Pandemie

Social 
media

Opkomst smartphones en 
social media

Smartphones en social media gemeengoed    

Rijks-
overheid

Bezuinigingen en
‘zelfredzaamheid’ Frontline-organisaties onder druk

‘Fake news’ & ‘fake media’, trolling
Groninger gas - Toeslagaffaire Functie elders

Oorlog

Criminaliteit 
+ veiligheid

Traditionele criminaliteit Cyber, terrorisme, georg. crim., maatsch. onrust etc

CRIME DROP CRIME CHANGE



4. 
Deels moeten we het veiligheidsbeleid 

opnieuw uitdenken



2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Criminaliteit op straatPublieke 
zorgen Bestaanszekerheid ‘Black swans’ Pandemie

Social 
media

Opkomst smartphones en 
social media

Smartphones en social media gemeengoed    

Rijks-
overheid

Bezuinigingen en
‘zelfredzaamheid’ Frontline-organisaties onder druk

‘Fake news’ & ‘fake media’, trolling
Groninger gas - Toeslagaffaire Functie elders

Veiligheids-
bestel Het Grote Succes Het Grote Kraken De Grote Herijking

of De Grote Crash? 

Oorlog

Criminaliteit 
+ veiligheid

Traditionele criminaliteit Cyber, terrorisme, georg. crim., maatsch. onrust etc

CRIME DROP CRIME CHANGEearly warnings

Succesvolle 
beïnvloeding

 ‘bekende’ 
gelegenheids-

structuur Frontline-organisaties onder druk

Deels andere, 
minder 

‘bekende’ 
gelegenheids-

structuur

De Grote Verbouwing



Wijken en 
buurten

Georganiseerde 
(drugs)

criminaliteit

Extremisme & 
radicalisering

Maatschapp. 
onrust

Traditionele 
criminaliteit

Cyber

Een héél gesimplificeerde weergave

Zorg en veiligheid

Offline & Online 

De relatief simpele opgave van 
voorheen

De complexe(re) opgave anno nu



5. 
Kernuitdagingen voor het lokaal bestuur



Kernuitdagingen

1. Verschuiving naar nieuwe vormen van criminaliteit, (on)veiligheid, 
maatschappelijke onrust

2. In de combinatie van fysieke én digitale wereld
3. Gemeenten en veiligheidsbestel moeten de nieuwe uitdagingen nog leren 

duiden-voorkomen-beheersen
4. Spanning tussen landelijk(e) beleid en regelgeving vs. lokale context
5. Schaarste bij uitvoeringsorganisaties en verminderd vertrouwen in overheid 

als extra handicap(s)

Welke inspanningen en investeringen zijn nodig om
 (a) de juiste dingen te doen, én…
 (b) met de juiste intensiteit?

De verleiding van repressie…



Dank voor uw aandacht
En sterkte in deze uitdagende tijden!
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Meer informatie?
Marnix Eysink Smeets

06 – 53  63 68 65 
marnix@veiligheidspercepties.nl 

@Eysink Smeets 
www.linkedin.com/in/marnixeysinksmeets

mailto:marnix@veiligheidspercepties.nl

